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HOSPITAL ESTADUAL
DR. JAYME SANTOS NEVES

Indicadores de Qualidade Meta FEV-2020 Alcangado
Incidéncia de Ulcera Por Pressdo (IUPP) <14% 7,66%
Taxa de Ades3o ao Protocolo de TEV > 85% 96,00%
Hora/Homem Treinamento (H/H) >1,8H/H 3,39 H/H
Indicadores de Qualidade Parametro Margo Abril Maio Junho
Incidéncia de Ulcera Por Presséo (IUPP) <14% 10,90% 11,10% 13,90% 13,70%
Taxa de Ades3o ao Protocolo de TEV > 85% 94,70% 92,40% 84,60% 90,60%
Hora/Homem Treinamento (H/H) >1,8H/H 2,19H/H 2,11H/H 4,72 5,81
Indicadores de Qualidade Resultado Esperado jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20 jan/21
Incidéncia de Ulcera Por Pressdo (IUPP) <20% 17,5 18,2 18,3 12,9 13,33 16,6 11,44
Hora/Homem Treinamento >2,0 H/H 6,04 6,37 3,8 2,97 2,41 3,72 3,64
Cddigo Amarelo: Inicio
do Atendimento em 00:01 00:02 00:02 00:01 2 min 5 min 2,5 min
até 5 min
Codi :
6digo Azul: Intervalo N30 houve
entre o colapso e o .
. - L . . . acionamento
Tempo de Time de Resposta Rapida — TIRR inicio das medidas de 00:02 00:01 00:00 00:01 1 min 2 min o més de
reanimacdo em até 3 )
. Janeiro
min
~ . N . >70% das solicitagdes
:fngps)de Resposta a Regulagdo de Leitos (SolicitagcGes respondidas em respondidas em até 2 70% 65% 90% 86% 84% 88% 08%
h.
Resolugdo de Reclamagdo >90% Respondidas 100% 100% 88% 95% 96% 100% 100%




